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TGZ Conciergerie,
la mécanique invisible du luxe
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Il est des univers où le temps ne se compte pas. Il se préserve. C’est dans cet 
espace d’exigence que TGZ a trouvé sa place, offrant ses solutions de conciergerie 
de luxe à des clients aux agendas chargés et aux demandes exclusives.

réinventer les codes du luxe, 
Théo voit l’opportunité de la 
rendre plus compatible avec les 
attentes contemporaines. Avec 
sa conciergerie 2.0, il conserve la 
qualité des relations humaines tout 
en supprimant les frictions inutiles, 
offrant une agilité qui fait toute la 
différence.

La technologie au service du 
sur-mesure

L’expertise de TGZ Conciergerie 
repose sur une approche 
totalement personnalisée. Tous les 
goûts, particularités, historiques des 
clients sont pris en compte, pour 

complet à New York alors que 
l’avion s’apprête à décoller ? 
Bien plus que des réservations 
ou des recommandations, TGZ 
Conciergerie se charge d’absorber 
la complexité de la planification 
pour ses clients, pour qu’ils puissent 
se concentrer sur l’essentiel. 
Confidentialité et compétence : 
découvrez ce service ultra haut 
de gamme, qui se déploie dans le 
monde entier, de Paris à Miami ou 
Ibiza. 

D’une grande école à une 
grande ambition

Étudiant à l’EDHEC en Finance - 
Data Science & IA, Théo Germain 
n’a pas attendu l’obtention de son 
diplôme pour passer à l’action. 
Depuis toujours proche des hautes 
sphères, cet entrepreneur dans 
l’âme repère tôt les limites de la 
conciergerie premium existante. 
Coups de téléphone en cascade, 
contacts jalousement gardés, 
logique de silo : le secteur 
fonctionne encore à l’ancienne, 
alors qu’il s’adresse pourtant aux 
clients les plus exigeants. 

La mécanique est fonctionnelle, 
mais lente et archaïque. Sans 

qu’aucune suggestion d’activité 
ou de bonne adresse ne tombe à 
côté. La technologie est mobilisée 
pour éviter les errances inutiles, et 
garantir une réactivité hors norme, 
quel que soit le type de demande.

Jet privé, yacht, villa idyllique, 
réservation de restaurant ou 
soirée exclusive… Le B.A.-BA de la 
conciergerie est bien sûr maîtrisé, 
mais la qualité de service ne 
s’arrête pas là. Trouver un avocat 
spécialisé pour le visa d’une 
nanny à Singapour ? Une place 
sur un char au carnaval de Rio en 
dernière minute ? Impossible n’est 
pas TGZ. Citant volontiers la théorie 
des six degrés de séparation, Théo 
Germain détient les clés pour 
proposer un accompagnement à 
360°, entièrement sur mesure. 

Sa flexibilité géographique est 
un autre point fort. Basé à Paris, 
ce polyglotte au réseau étendu 
ne connaît pas de frontières. De 
Mykonos à Dubaï, de Tokyo à Los 
Angeles, « non » ne fait pas partie 
de son vocabulaire. C’est aussi ainsi 
que l’on construit une réputation de 
fiabilité.

n chalet pour 10 personnes à 
Courchevel avant la tombée 
de la nuit ? Un programme 


